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— kredita za stanovnistvo i
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Odeljenje glavne knjige i
regulatornog izvestavanja

Odeljenje planiranja i
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“— Jedinica za obracun zarada
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upravljanje bilansom

Jedinica za ALM izvestavanje i
upravljanje bilansom

Odeljenje opste
administrativne podrske

Jedinica opstih poslova

Jedinica za upravljanje
osnovnim sredstvima

Odeljenje za nekretnine

Jedinica za upravljanje
imovinom

Jedinica za tehnicke poslove

Odeljenje za upravljanje
dokumentima

Jedinica Pisarnica

Jedinica za upravljanje
arhivom
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Jedinica za IT nabavke

SEKTOR ZAIT

SEKTOR ZAIT

— Cloud Centar ekspertize

Jedinica za Cloud operacije

Jedinica za DevOps

Odeljenje za IT arhitekturu
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Jedinica za kontrolu kvaliteta

DIREKCIA ZA

UPRAVLIANJE PODACIMA,
VESTACKU INTELIGENCIJU

I INOVACIJE

DIREKCIA ZA IT RAZVOJ

DIREKCUA ZA IT
OPERACIE

Odeljenje za skladistenje
podataka i regulatorno
izvestavanje

Jedinica za IT razvoj

Odeljenje za naprednu
analitiku i vestacku
inteligenciju

Odeljenje za proizvode iz
domena podataka, vestacke
inteligencije i inovacija

Odeljenje za upravljanje
podacima

Odeljenje za inovacije

aplikativnih servisa

Odeljenje za IT razvoj sistema
plasmana

Odeljenje za IT razvoj sistema
—{ zaupravljanje rizicima i ERP
sistema

Odeljenje za IT razvoj
integracionih servisa

Jedinica za IT razvoj
integracionih servisa za
osnovni bankarski sistem

Jedinica za IT razvoj CRM
sistema

Odeljenje za aplikativnu
podrsku

l_ Jedinica za podr3ku u radu sa
aplikacijama

Odeljenje za administraciju
mreza i IT sigurnosne opreme

Jedinica za administraciju
mreze

Jedinica za administraciju
mreZne sigurnosne opreme

Odeljenje za administraciju
sistema i baza podataka

Jedinica za administraciju
baza podataka

Jedinica za sistemsku
administraciju

Odeljenje za IT logistiku,
monitoring i pomo¢
korisnicima

Jedinica za pomo¢
korisnicima

— Jedinica za nadzor sistema

— Jedinica za IT logistiku

Odeljenje za IT upravljanje




SEKTOR ZA BEZBEDNOST | OPERACIE

DIREKCIJA PRAVNIH
POSLOVA

DIREKCIJA

BEZBEDNOSTI BANKE

DIREKCIJA ZA
UPRAVLIANJE
POTRAZIVANJIMA

DIREKCIJA ZA
OPERACUE

DIREKCIJA BACK OFFICE

Odeljenje za opstu pravnu
podrsku

Odeljenje opste bezbednosti

Jedinica za pravne poslove

Odeljenje IT bezbednosti

Jedinica upravljanje aktima
Banke i prevodenje

Odeljenje za pravnu podrsku
prodaji

Odeljenje za sprecavanje
prevara

Jedinica za upravljanje
poslovima pravne podrske

Odeljenje za upravljanje
gotovinom

Jedinica za pravnu podrsku
prodaji klijentima privrede

Jedinica za pravnu podrsku
— prodaji klijentima Malog
biznisa

Jedinica za pravnu podrsku
— prodaji klijentima fizickim
licima

Odeljenje za pravno
zastupanje

Jedinica za sudsku naplatu

Jedinica za pasivne postupke
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Jedinica za regulativu i

= koordinaciju upravljanja

gotovinom

— Regionalni trezor Novi Sad

= Regionalni trezor Beograd

— Regionalni trezor UZice

Odeljenje za upravljanje
potraZivanjima od privrede

Odeljenje za administraciju
digitalnih kanala

Jedinica za ranu naplatu od
privrede

Jedinica za kasnu naplatu od
privrede

Odeljenje za upravljanje
— potraZivanjima od
stanovnistva

Jedinica za ranu naplatu od
stanovnistva

— Jedinica za obradu kartica

Jedinica za administraciju
alternativnih kanala

Jedinica za knjizenje i

— poravnanje poslova izdavanja

i prihvata kartica

Jedinica za personalizaciju
kartica

Jedinica za kasnu naplatu od
stanovnistva

Odeljenje domacdeg platnog
prometa

— Jedinica za Call centar

— Regionalni trezor Ni$

L Regionalni trezor Kragujevac

Odeljenje za izvestavanje i
administraciju

Jedinica za izvestavanje i
razvoj

Jedinica za podrsku domaceg
platnog prometa

— Jedinica za izvrSavanje naloga

— Jedinica za prinudnu naplatu

Jedinica za administraciju

Odeljenje platnog prometa sa

inostranstvom

Jedinica za obradu priliva

Jedinica za obradu placanja

Odeljenje za podrsku
poslovima sa fizickim licima

Jedinica za podrsku kreditima
fizickih lica

Tedinica za podr3ku
— depozitima i racunima fizickih
lica

Odeljenje za podrsku
poslovima sa pravnim licima

Jedinica za podrsku kreditima
pravnih lica

Jedinica za podrsku depozitima
pravnih lica i zahteva institucija

Jedinica za podrsku dokumentarnim
— poslovima i kreditnim poslovima sa
inostranstvom kod NBS

Odeljenje za podrsku treasury
poslovima

Odeljenje za podrsku

— poslovima na finansijskom

trzistu

Jedinica za podrsku
operacijama na finansijskom
trzistu

Jedinica za podrsku usluga
Depozitara i Kastodi banke




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8

